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Sresentacion

Al iniciar nuestra gestion, en el mes de enero de
2020, asumimos un gran compromiso con nuestro
pais, dando el apoyo directo a las funciones del
senor Presidente Constitucional de la Republica de
Guatemala, con la vision de lograr un desarrollo
institucional en beneficio de Ila poblacion
guatemalteca.
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El ano que enfrentamos fue muy particular, debiendo
adaptar el funcionamiento a la situacidén nacional
y mundial provocada por la propagacion de la
COVID-19. Esto obligd a tomar medidas que fueron
lideradas por el Senor Presidente y respaldadas por
los Secretarios y los senores Ministros que integran el
Gabinete de Gobierno.

Desde la Secretaria Privada de la Presidencia se aplicaron los protocolos establecidos
con el fin de resguardar la salud e intfegridad de trabajadores y visitantes, lo que nos
permitid adaptar la forma de trabajo y continuar activamente durante el ano.

Uno de los principales retos, con resultados muy positivos para la poblacién, fue la
creacion de la Comision Presidencial de Atencion a la Emergencia COVID-19,
Coprecovid, dirigida por el doctor Edwin Asturias, con el propdsito de liderarlas acciones
para la vigilancia y control de riesgos.

Se trasladé informacion oportuna a las distintas entidades relacionadas con la salud y
seguridad delaspersonas; se implemento el tablero de informacidon epidemioldgica, que
permite tener una evaluacioén rapida de la epidemia a nivel nacional, departamental
y municipal.

Ofra de las respuestas oportunas que se dio por medio de la Coprecovid, es el sistema
de alertas sanitarias, entre otras que han permitido llevar un control de la propagacion
para su atencion oportuna, asi como las medidas para la reactivacion y rehabilitacion
de servicios.
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En aspectos administrativos se desarrolld un trabajo integral y coordinado que se refleja
en los resultados alcanzados por las diferentes dreas, tramitando los expedientes a
donde corresponden y haciendo un uso 6ptimo de la tecnologia, para asi responder
con eficiencia e impulsando una mejora continua en los diferentes procesos.

Agradezco al Senor Presidente Alejandro Giammattei Falla por la confianza depositada
en mi persona y en el equipo de frabajo que ha venido realizando sus funciones con
responsabilidad, vocacion de servicio y compromiso.

Asi también a las dependencias del Organismo Ejecutivo y demds entidades nacionales
y de la comunidad internacional, quienes han contribuido para lograr los objetivos
trazados en beneficio de la poblacién guatemalteca.

Muchas gracias.

g(géfma'ac@ gm’zgu’(z/ 5{@(%{'@ Buni ELatres
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Se refiere a los principales hechos relacionados directamente con las acciones
administrativas y que ligadas ala normativa juridica dieron origen y a su vez han marcado
la evolucidn de la Secretaria Privada de la Presidencia, a fravés del tiempo desde su
creacion.
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La Asamblea Nacional Constituyente promulgd la Constituciéon Politica de la Republica
de Guatemala el 31 de mayo de 1985. En el Capitulo Il Organismo Ejecutivo, Seccion
Tercera Ministros de Estado. Articulo 202 Secretarios de la Presidencia, refiere la
facultad al Presidente de la Republica para tener los secretarios que sean necesarios.
Asimismo, menciona que el Secretario General y Secretario Privado deberdn reunir los
mismos requisitos que se exigen para ser ministro y gozardn de iguales prerrogativas e
inmunidades.

A partir del 20 de diciembre de 1997 entra en vigencia el Decreto 114-97 del Congreso
de la Republica “Ley del Organismo Ejecutivo” en la que se describe la estructura y
funciones de la Organismo Ejecutivo y por ende de las Secretarias de la Presidencia
como dependencias de apoyo a las funciones del Presidente de la Republica.

Mediante el Acuerdo Gubernativo No. 618-98 de fecha 9 de septiembre de 1998, fue
aprobado el “Reglamento Orgdnico Interno de la Secretaria Privada de la Presidencia
de la Republica”, el cual fue modificado en varias oportunidades, encontrédndose
vigente a la fecha el Acuerdo Gubernativo No. 108-2015 de fecha 26 de marzo de 2015
“Reglamento Orgdnico Interno de la Secretaria Privada de la Presidencia™.

El contenido del Reglamento Orgdnico de la Secretaria Privada de la Presidencia estd
estructurado para dar a conocer los objetivos, competencias, estructura organizacional
y descripcion general de atribuciones de las unidades administrativas que la conforman.
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Es el conjunto de leyes y normativas que le asigna responsabilidades o funciones a la
institucion (Leyes, Acuerdos Gubernativos, Reglamento Interno).

A. CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA.

Articulo 202. SECRETARIOS DE LA PRESIDENCIA.

El Presidente de la Republica tendrd los secretarios que sean necesarios.

Las atribuciones de éstos serdn determinadas por la ley.

Los Secretarios General y Privado de la Presidencia de la Republica, deberdn reunir los
mismos requisitos que se exigen para ser Ministro y gozardn de iguales prerrogativas e
inmunidades.

B. DECRETO 114-97 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

Ley del Organismo Ejecutivo

Articulo 10. SECRETARIA PRIVADA DE LA PRESIDENCIA.

La Secretaria Privada de la Presidencia tiene a su cargo, sin perjuicio de la competencia
atribuida constitucional o legalmente a otros érganos publicos, las siguientes funciones
especificas, relacionadas con el ejercicio de las funciones del Ejecutivo:

a) Atender los asuntos de cardcter privado del Presidente de la Republica.
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b) Llevar el registro y control de las audiencias e invitaciones del Presidente de la
Republica.

c) Atender el despacho de asuntos que se dirijan al Presidente de la Republica.

d) Apoyar la gestion o tradmite de los asuntos que se sometan a su consideracion,
orientdndolos conforme a su naturaleza hacia los distintos despachos ministeriales, o
en su caso, a las dependencias del Estado a que corresponden estos asuntos.

e) Brindar atencién a los planteamientos que se le presentan en forma individual.

f) Atender los asuntos y relaciones politicas que le encomiende el Presidente de Ia
Republica.

Para ejercer el cargo de Secretario Privado de la Presidencia se requieren 1os mismos
requisitos que se exigen para ser Ministro y gozard de iguales prerrogativas e inmunidades.

oo do Gestian | 9

2020




DR ALEJTANDRD CIAMMATTEI

Estuctura Organizacional

La Secretaria Privada de la Presidencia cuenta con una estructura organizacional
acorde a las exigencias de su funcionamiento, la cual se encuentra establecida en
el Acuerdo Gubernativo 108-2015, emitido el 26 de marzo de 2015, el cual aprobd el
Reglamento Orgdnico Interno.

GOBIERNO (/¢
I‘I GUATEMALA

Para la realizacion de sus funciones, la Secretaria Privada de la Presidencia, se estructura
en la forma siguiente:

Funciones Sustantivas:

Despacho Superior: Integrado por el Secretario Privado de la Presidencia de la Republica,
Subsecretario de Asuntos Politicos y Subsecretario Administrativo.

Funciones Administrativas:

a) Direccidon Administrativa
b) Direccidn de Informdtica
c) Direccidn de Recursos Humanos

d) Unidad de Administracion Financiera

Funciones de Apoyo Técnico:

a) Unidad de Asesoria Juridica,

b) Unidad de Planificacion

¢) Unidad de Cooperacion Internacional
d) Unidad de Género

e) Unidad de Informacion PUblica

f) Unidad de Asesoria y Consultoria.

Funciones de Control Interno:

a) Unidad de Auditoria Interna.

10 Lj%ﬁmmnégzw%w
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De la Secretaria Privada de la Presidencia

SECRETARIA PRIVADA

DE LA PRESIDENCIA
i
SUBSECRETARIA SUBSECRETAR,I'A DE
ADMINISTRATIVA ASUNTOS POLITICOS
UNDAD M |eaeaao-- UNIDAD
DE ASESORIA JURIDICA DE PLANIFICACION
UNDAD - &4 | UNIDAD
DE COOPERACION INTERNACIONAL DE GENERO
UNIDAD UNIDAD
DE INFORMACION PUBLICA-UP- """ """"1~~~~~°°- DE ASESORIA Y CONSULTORIA
UNIDAD
--------- DE AUDITORIA INTERNA -UDAI- -
< < < <
DIRECCION DIRECCION Jhedes. DIRECCION DE
ADMINISTRATIVA DE RECURSOS HUMANOS INFORMATICA

FINANCIERA -UDAF-

RELACION DE APOYO Y CONTROL INTERNO

RELACION DE LINEA
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Somos la institucion publica de apoyo directo a las funciones del Presidente
Constitucional de la Republica, a través de la asistencia en asuntos privados y
oficiales, los cuales trabajamos con eficiencia, discrecionalidad, transparencia,
innovacion, dinamismo y comunicacion fluida, para la oportuna y precisa
atencion alos planteamientos presentados por la poblacion y diversas instancias.

Ser una institucion vanguardista de la gestion publica; transparente, innovadora,
eficiente y comprometida, en apoyo directo a las funciones del Presidente
Constitucional de la RepuUblica, atendiendo las necesidades planteadas por la
poblacién y diversas instancias nacionales y extranjeras.

12 | Gt do Gestian
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Oalores . Gnstitucionales

Los valoresy principios estanligados conlosideales de la organizacion, paralo cualincluye
normas étficas de honestidad, calidad e integridad en el desarrollo de las actividades
laborales, principios con los que se identifica el recurso humano de la Secretaria Privada
de la Presidencia.

Los valores relacionados con dichos principios inherentes al comportamiento vy
compromiso institucional son:

EFECTIVIDAD

Cumplir con el mandato legal y los requerimientos de apoyo a la gestién presidencial,
logrando los resultados esperados.

EFICIENCIA

Utilizar los recursos e insumos de manera planificada para un mayor aprovechamiento
de ellos.

HONESTIDAD

Entender que losintereses colectivos deben prevalecer alinterés particulary que el actuar
debe realizarse con transparencia y estar dirigido a alcanzar los objetivos institucionales.

LEALTAD

Guardar confidencialidad respecto a la informaciéon de la entidad y velarpor el buen
nombre de la instituciéon, dentro y fuera de ella.

RESPETO

Implica la comprensidon y la aceptacion de la condicion inherente a laspersonas como
seres humanos con derechos y deberes en un constanteproceso de desarrollo personal
y social.

TOLERANCIA

Valorar a los demds y aceptar con respeto las diferentes maneras depensar y actuar.

formo do Gesticn | 13
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Equipo Administrativo Secretaria Privada de la Presidencia
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MisEO,

Licenciado Mario Valenzuela, Subsecretario Administrativo
de la Secretaria y Directores de la Secretaria Privada de la Presidencia
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La Direccion Administrativa es la encargada de ejecutar y coordinar las actividades
de atencion y seguimiento a los distintos planteamientos dirigidos al Presidente de la
Republica, asi como los servicios generales de la institucion.
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La Direccion Administrativa estd compuesta por distintas dreas administrativas
encargadas de realizar los procesos de adquisicion que establece la Ley de
Confrataciones, el registro y existencia fisica de los materiales y suministros en
resguardo de la bodega de almacén, mantenimiento de las instalaciones, velar
por el buen funcionamiento de la flotilla de vehiculos y el abastecimiento de
combustible para los mismos. Adicionalmente cumple con la funcidn sustantiva de
recibir, clasificar y orientar la correspondencia dirigida al Presidente de la Republica,
Secretario, Subsecretarios, Direcciones y Unidades de la Secretaria.

Durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020, se
recibieron, clasificaron y orientaron a las distintas instituciones para su atencion, 5,840
expedientes.

A continuacion, se detallan las instituciones a donde se han orientado los expedientes
de acuerdo a su naturaleza:

Destino del Expediente Cantidad Porc;ntaje
o
Secretaria Privada de la Presidencia / Documentos 3668 62.81%
Trasladados Despacho del Sr. Presidente de la Republica e
Secr.e’rorlo Privada de, Iq Presidencia / Audiencias del Senor 970 16.61%
Presidente de la Republica
Secretaria Privada de la Presidencia / Invitaciones del Senor o
. L 360 6.16%

Presidente de la Republica
Secretaria  Privada de la Presidencia/Documentos
Trasladados Despacho Superior para el Sr. (a) Secretario (q) o

. ) ) . . ) 730 12.50%
Privado (a) de la Presidencia, Subsecretarios, Direcciones y
Unidades.
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Destino del Expediente Cantidad Porc;ontaje

Secretaria General de la Presidencia 16 0.27%
Ministerio de Gobernacion 11 0.19%
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda 10 0.17%
Ministerio de Educacion 9 0.15%
Ministerio de Salud PuUblica y Asistencia Social 8 0.14%
Ministerio de Trabajo y Prevision Social 5 0.08%
Ministerio de Economia 4 0.07%
Ministerio de la Defensa Nacional 4 0.07%
Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia 4 0.07%
Congreso de la Republica 4 0.07%
Secretaria de Comunicacion Social 3 0.05%
Ministerio de Desarrollo Social 3 0.05%
Ministerio de Finanzas PUblicas 3 0.05%
Ministerio de Relaciones Exteriores 3 0.05%
Ministerio PUblico 2 0.03%
Ministerio de Agricultura y Ganaderia 2 0.03%
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia 2 0.03%
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres 2 0.03%
Instituto Guatemalteco de Turismo 2 0.03%
Secretaria de Planificaciény Programacion de la Presidencia 2 0.03%
Secr'e’rorl'o' de Asuntos Administrativos y Seguridad de la 1 0.02%
Presidencia

Secretaria contra la Violencia Sexual y Trata de Personas 1 0.02% A
Ministerio de Desarrollo Social 3 0.05%
Ministerio de Finanzas PUblicas 3 0.05%
Ministerio de Relaciones Exteriores 3 0.05%
Ministerio PUblico 2 0.03%
Ministerio de Agricultura y Ganaderia 2 0.03%

20 |JW afeged&m
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Destino del Expediente Cantidad Porc;ntaje
(1]
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia 2 0.03%
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres 2 0.03%
Instituto Guatemalteco de Turismo 2 0.03%
Secr.e’rorlq de Planificacién y Programacion de la > 0.03%
Presidencia
Secretaria de Asuntos Administrativos y Seguridad de la o
. . 1 0.02%

Presidencia
Secretaria contra la Violencia Sexual y Trata de Personas 1 0.02%
Procuraduria General de la Nacion 1 0.02%
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales 1 0.02%
Ministerio de Cultura y Deportes 1 0.02%
Instituto de Fomento Municipal 1 0.02%
Consejo Nacional de la Juventud 1 0.02%
Conftraloria General de Cuentas 1 0.02%
Direccion General de Migracion 1 0.02%
Fondo de Desarrollo Social 1 0.02%
Empresa Portuaria Quetzal 1 0.02%
Secretaria Nacional de Administracion de Bienes en

o L 1 0.02%
Extincidn de Dominio
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente 1 0.02%
Total de Expedientes 5840 100.00%

En respuesta a la emergencia sanitaria COVID-19, se apoyd con la implementacion de
medidas de salubridad con el personal que labora en la Secretaria, con la adquisicion
de insumos, como mascarillas quirdrgicas, guantes, mascarillas de tela de cuatro capas
con escudo bordado, alcohol en gel, jabdn antibacterial, pediluvio, desinfectante de
amonio cuaternario, cloro liquido, cloro en aerosol, termdmetro infrarrojo. Asimismo, se
solicitd el apoyo del Ministerio de Salud PUblica y Asistencia Social a través de su Direccion
de Epidemiologia la desinfeccion de las instalaciones.

formo de Gesticn | 21
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La Direccion de Informdtica estd orientada a desarrollar e implementar los sistemas
informdticos necesarios para agilizar los procesos programdaticos y administrativos.

Dentro de las principales actividades que realiza la Direccidon de Informdtica se
encuentra la administracion de la base de datos, monitoreary evaluar el funcionamiento
de los sistemas y programas informdticos de procesamiento y gestion de informacion,
administrar y configurar la red local, coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo
de los equipos de computo y seguridad de la informacion.

Durante el ano 2020 se realizaron entre otras actividades y mejoras relevantes, las
siguientes:

e Se cred la red interna en apoyo a la COPRECOVID para el acceso a diferentes
servicios como es el internet, servicios de impresidén, archivos compartidos y los
servicios de correo electronico y pagina web.

e Se hizo una renovacién tecnolégica en cuanto a mejorar el rendimiento y
el procesamiento de datos en los equipos de cdmputo, asegurando una
prolongacioén de la vida uUtil de 1os mismos.

e Selogré unincremento de velocidad en los enlaces de internet para el personall
de la Secretaria Privada de la Presidencia, por medio de la adquisicién de
un servicio de internet con un mejor rendimiento en la fluidez de navegacion
en las pdginas que sirven de herramientas para trabajar en los portales de
Guatecompras, Sistema de Contabilidad Integrada =SICOIN- Sistema de Gestidon
=SIGES-, Guatendminas, Sistema de Auditoria Gubernamental, para la Unidad de
Auditoria Interna SAG-UDAI-, entre otros.

e Se implementd un nuevo sistema de trabajo remoto debido a las limitaciones
que representa el COVID-19 en Guatemala, el cual conlleva la utilizaciéon de
los sistemas y archivos en tiempo real, con herramientas para complementar la
seguridad de la navegacioén en internet, para la conexidn remota del personal,
para que contfinuaran trabajando desde su casa, por la imposibilidad de asistir a
las oficinas, dado las restricciones de movilidad, impuestas por el Gobierno.

e En cuanto a la seguridad interna de equipos de computo, se implementd una
secuencia de actualizaciones importante para la administracion de la plataforma
de antivirus, que permitid un adecuado resguardo de la informacion contra
ataques de virus, spam, y toda amenaza que pudo haber afectado alos usuarios.

e Se administré la herramienta de correo electréonico que permite la sincronizaciéon
de correos electronicos, agendas, contactos y espacio en la nube, para su uso ”
en tiempo real y en cualquier dispositivo que sea necesario.

e Se implemento una renovacion de la pdgina web siendo esta adaptable a
las nuevas tecnologias para el sitio de la Secretaria Privada de la Presidencia
logrando un mayor alcance en cuanto a la informacién desplegada.

22 | Iforme do Gustiin
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La Direccion de Recursos Humanos es la encargada de planificar, coordinar,
organizar, dirigir y controlar todas las acciones concernientes a la administraciéon
del recurso humano de la Secretaria Privada de la Presidencia. Entre sus funciones
tiene: Velar por el fiel cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas
vigentes en materia de Recursos Humanos, coordinar las actividades relativas a los
procedimientos administrativos de andlisis de puestos, de reclutamiento, seleccién
y control del personal, asi como coordinar las actividades concernientes a la
contratacion de servicios personales, entre otras.

Como parte de las funciones de la Direccidon de Recursos Humanos, en enero 2020 se
procedid a dar de baja alas Autoridades salientes del Despacho Superior de la Secretaria
Privada de la Presidencia y se le dio toma de posesion a las Nuevas Autoridades que
ingresaron en el cambio de Gobierno 2020-2024, dando cumplimiento a las disposiciones
legales y administrativas correspondientes.

Se atendieron las gestiones de confratacidon de personal renglén 029 *“Otras
Remuneraciones de Personal Temporal”, necesaria para el cumplimiento de las
actividades de la Secretaria Privada de la Presidencia de acuerdo a los lineamientos
de las Autoridades Superiores. Dichas gestiones se realizaron ante Secretaria General de
la Presidencia y posteriormente se remitieron las copias de los contratos via electréonica
a la Contraloria General de Cuentas. Es importante mencionar que también se da
cumplimiento a lo que prescribe el Decreto 57-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, “Ley de Contrataciones del Estado”, cargando copia digital de los contfratos
al Sistema Guatecompras.

Con el propodsito de eficientar los distintos procesos institucionales en aras de alcanzar su
desarrollo organizativo, y responder asi a los requerimientos emergentes del entorno de
la Institucion de acuerdo a sus funciones, se realizardn remociones y nombramientos de
personal que se encuentraba contratado bajo el rengldn presupuestario 011 “Personal
Permanente”, realizando las gestiones administrativas correspondientes, asi como el
registro y envio de personal en el Sistema de Némina, Registro de Servicios Personales,
Estudios y/o Servicios Individuales y Ofros Relacionados con el Recurso Humano
-GUATENOMINAS-.

También como parte de los movimientos del personal contratado bajo el renglon
presupuestario 011 “Personal Permanente”, se hizd la gestidn para el ascenso de una
persona del puesto de Profesional Il a Director Técnico I, y la gestiobn de un cambio
de especialidad con el objetivo del ordenamiento de la estructura de puestos de la
Secretaria Privada de la Presidencia.

Se gestionaron los Complementos Personales al salario de dos servidores publicos
de primer ingreso y un servidor publico por ascenso confratados bajo el rengléon
presupuestario 011 “Personal Permanente” ante las instituciones competentes.
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Se realizaron las debidas gestiones de suspensiones del personal de la Secretaria Privada
de la Presidencia con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- vy el
ingreso de las mismas al Sistema de Noémina, Registro de Servicios Personales,
Estudios y/o Servicios Individuales y Otros Relacionados con el Recurso Humano
-GUATENOMINAS-, por diferentes situaciones como enfermedad comin vy
gravidez.

En el transcurso de los meses del 2020 a partir del anuncio oficial de la
primera persona en Guatemala contagiada por COVID-19, y de acuerdo a
las recomendaciones emitidas por el Ministerio de Salud PuUblica y Asistencia
Social y las Disposiciones Presidenciales, las Autoridades del Despacho Superior
y las Direcciones de la Secretaria Privada de la Presidencia, tomaron medidas
preventivas con el personal de la Secretaria Privada de la Presidencia, como el
trabajo en casa de las personas con alto riesgo por la enfermedad, monitoreo
de temperatura corporal, recomendaciones sobre el lavado de manos y
utilizacion de alcohol en gel, distanciamiento social, acercamiento con el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, se incrementaron las medidas de
limpieza en el mobiliario e instalaciones de la institucidon y higienizacion de las
instalaciones de la Secretaria Privada de la Presidencia.

Se desarrolld un plan anual de capacitaciones con el objetivo de ampliar los
conocimientos del personal de la Secretaria Privada de la Presidencia y se logrd
realizar en su totalidad a pesar de los diferentes acontecimientos ocurridos en el
ano 2020, como la pandemia COVID-19.

El plan de Capacitaciones de la Secretaria Privada de la Presidencia para el ano
2020, fue el siguiente:

24 | Iforme do Gustiin

2020




TEMA DE

CAPACITACION

Formulario Electronico

GOBIERNO /¢
GUATEMALA

DR ALETANDRD CIAMMATTEI

OBJETIVO

Orientar a los empleados sobre el

DIRIGIDO A

Personal de

PARTICIPANTE

PUblica

la Administracion PUblica.

de la Presidencia

de Movimiento de uso del Formulario Electrénico de 2 personas
e R rsos Human
Personal Movimiento de Personal. ©CUIsos Aumanos
Normatividad del Orientar a los empleados para la|Personal de la
Ministerio de Finanzas formulacion  del anteproyecto del | Secretaria Privada 4 personas
PUblicas presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2021 | de la Presidencia
Orientar a los empleados acerca de
los principios de la Ley de Informacion Personal de la
L A | 0 ; - 8 A
Ineférdrr?ocicécne;%g;icgo publica, asi como las obligaciones Secretaria Privada 8 personas
institucionales para dar cumplimiento a | de la Presidencia
la Ley en mencion.
Asesoria Administrativa . .
para la Elaboracion Proporcionar a los trabajadores los
del Manual de conocimientos necesarios para la Personal de la
Adquisiciones elaboracién y actualizacion del Manual | Secretaria Privada 10 personas
Con’rro’rocioneﬁ del de Adquisiciones y Contrataciones de de la Presidencia
la Secretaria Privada de la Presidencia.
Estado
- Orientar a los empleados sobre la
Gestion de Recursos iy
Humanos en Ia gestion de los Recursos Humanos en un Personal de 3 personas
= g, - entorno participativo y con un enfoque | Recursos Humanos
Administracién Publica Torno p P Y q
practico.
ertificacion de . .
gonocimienfos BAsicos Proporcionar a los tfrabajadores los Personal de la
en Administracion conocimientos minimos sobre el Estado, | Secretaria Privada 3 personas
PUblica el Gobierno y la Administracion Publica. | de la Presidencia
Gestion de la Calidad Orientar a los trabajadores sobre la Personal de la
en la Administracion pertinencia del enfoque de calidad en | Secretaria Privada 4 personas

Mecanismos de
Transparencia, Gobierno
Abierto y Ley Marco del
Sistema Nacional de
Seguridad

Orientar a los empleados sobre

los mecanismos de Transparencia
Gobierno Abierto y Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad y los
documentos legales que respaldan los
mismos.

Personal de la
Secretaria Privada
de la Presidencia

y Comision
Presidencial
de Atencién a
la Emergencia
Covid-19

20 personas

Violencia Sexual

Orientar a los trabajadores sobre los
fipos, causas y consecuencias de y la
forma de intervencion ante un caso de
violencia sexual

Personal de la Se-
cretaria Privada de
la Presidencia

20 personas

Foro “Datos abiertos
para generar valor
publico y combatir

la corrupcidén” y Foro
“Camino hacia una
cultura de legalidad:
pasos recorridos y rutas
pendientes*

En el marco del Dia Internacional
Contra la Corrupcion celebrado el 9 de
diciembre.

Unidad de Informa-
cion Publica, Direc-
cién de Recursos
Humanos, Direccion
de Informatica,
Unidad de Adminis-
tracion Financiera y
Unidad de Asesoria
Juridica

5 personas
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En coordinacién con la Unidad de Planificacion y la Unidad de Administracion Financiera
de la Secretaria Privada de la Presidencia se formuld el anteproyecto de presupuesto
para el ejercicio fiscal 2021 y mulfianual 2021-2025, donde se incluyd la proyeccion de
la ndbmina del personal bajo los renglones presupuestarios 011 “Personal Permanente”,
022 “Personal por Contrato”, 021 “Personal Supernumerario” y de los servicios técnicos
o profesionales en el renglon presupuestario 029 “Otras Remuneraciones de Personal
Temporal”.

Se redlizaron las ejecuciones de ndminas mensual y adicional de sueldos y honorarios en
el Sistema de Nomina, Registro de Servicios Personales, Estudios y/o Servicios Individuales y
Oftros Relacionados con el Recurso Humano -GUATENOMINAS-. Se pagaron prestaciones
laborales e indemnizacion a los nueve ex servidores puUblicos de la Secretaria Privada de
la Presidencia.

Se realizaron las evaluaciones de desempeno al personal de la Secretaria Privada de la
Presidencia.

Se dio cumplimiento alo establecido en el articulo 7 del Decreto No. 121-96 del Congreso
de la Republica de Guatemala, “Ley de Arbitrio de Ornato Municipal”

Se otorgd el apoyo a la Comisidon Presidencial en Atencion a la Emergencia COVID-19,
creada temporalmente mediante Acuerdo Gubernativo 65-2020 de fecha 24 de mayo
2020 y atendiendo a lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 10 de la referida ley,
se indica que “... Las acciones administrativas de naturaleza financiera, contrataciones
y de recursos humanos necesarias para el funcionamiento de la COPRECOVID serdn
ejercidas por la Secretaria Privada de la Presidencia de la Republica.”, por lo que la
Direccién de Recursos Humanos dentro de su competencia, realizé las gestiones para la
creacion de un puesto bajo elrenglon presupuestario 011 “Personal Permanente”, cuatro
puestos bajo el renglon presupuestario 022 “Personal por Contrato”, nueve puestos bajo
el renglon presupuestario 021 “Personal Supernumerario” ante la Oficina Nacional de
Servicio Civil y la Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas PUblicas.
Posteriormente se llevd a cabo la contracion del personal y los servicios técnicos y
profesionales requeridos por el Director Ejecutivo de la Comisidn Presidencial en atencion
a la Emergencia COVID-19.

En apoyo ala Comision Presidencial en Atencién ala Emergencia COVID-19, la Direccién
de Recursos Humanos, realizé las gestiones para la creacion de cuatro puestos bajo
el renglon presupuestario 022 “Personal por Contrato”, nueve puestos bajo el renglon
presupuestario 021 “Personal Supernumerario” ante la Oficina Nacional de Servicio Civil
y la Direccién Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas PUblicas, requeridos por
el Director Ejecutivo de la Comision Presidencial en atencion a la Emergencia COVID-19,
para el ejercicio 2021.

26 | Iforme do Gustiin

2020




DR ALETANDRD CIAMMATTEI

Clinidad de Clsesarda, Junidlica

La Unidad de Asesoria Juridica es la responsable de brindar apoyo y asesoria legal para el desarrollo
de las funciones del Despacho Superior de la Secretaria Privada de la Presidencia; a fraves de la
asesoria y emision de opiniones de cardcter técnico juridico de acuerdo a las funciones que le
competen.
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I‘I GUATEMALA

Adicionalmente, le corresponde intervenir en asuntos judiciales o administrativos en que sea parte
o tenga interés la Secretaria.

De las actividades que lleva a cabo, se destacan las siguientes:

@ En el dmbito de asesoria al Despacho Superior, se han elaborado informes y se ha llevado
a cabo el andlisis técnico juridico de diferentes asuntos y expedientes sometidos a su
conocimiento, apoyandole en el desarrollo de sus atribuciones.

® Se ha brindado asesoria a la Unidad de Acceso a la Informacién, para la resolucién y
orientacion de las solicitudes dirigidas a la misma.

® En los asuntos judiciales y administrativos, se realizé la debida y oportuna asesoria y
procuraciéon de cada uno de los procesos de los que la Secretaria Privada de la
Presidencia es parte, dando la respuesta oportuna en cada caso particular, posterior al
andlisis respectivo.

e Sehaasesorado para brindar apoyo en la gestion o trdmite de los asuntos que se someten a
consideracion de esta Secretaria, orientadndolos conforme a su naturaleza, hacia los distintos
despachos ministeriales 0 dependencias, segun nuestro mandato legal.

® Se ha brindado asesoria en los temas de confrataciones de recurso humano bajo los
renglones 029, 022 y 021 tanto para la Secretaria Privada de la Presidencia como la Comision
Presidencial de Atencién a la Emergencia COVID-19.

® Se ha coordinado la recopilaciéon de la informacion necesaria para la elaboracion de los
informes requeridos respecto al estado de calamidad publica.

® Se ha hecho el monitoreo de la normativa publicada en el Diario de Centro América,
informando a los distintos directores de la Secretaria Privada de la Presidencia sobre aquellas
que puedan ser aplicable, segun afecte directa o indirectamente ala Secretaria Privada de
la Presidencia en el ejercicio de su competencia.

e Se han emitido opiniones juridicas solicitadas, en los expedientes sometidos a consideracion
de la Unidad de Asesoria Juridica.

e Seasesord en materialegal alosresponsables de las unidades administrativas de la Secretaria
Privada de la Presidencia para el cumplimiento de sus atribuciones.

® Se brindd asesoria legal para la gestién y trdmite a distintfos asuntos dirigidos al Seror
Presidente de la Republica, en cumplimiento al mandato legal como su érgano de apoyo.
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SITUACION INICIAL 2020

El presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal 2020 para la Secretaria Privada de la
Presidencia, se situd en Q. 15.5 millones, de los cuales Q. 15.4 millones se destinaron
para funcionamiento y que representa el 99.5% del presupuesto total asignado yel resto
corresponde a gastos de inversion (equipamiento) con un monto de Q. 80 mil, lo cual
representa un 0.5% del presupuesto total aprobado.

En atencion a la Pandemia Mundial COVID-19, Mediante Acuerdo Gubernativo No. 65-
2020 de fecha 24 de mayo de 2020, articulo 1, se crea en forma temporal la Comision
Presidencial de Atencién a la Emergencia COVID-19 -COPRECOVID-, que tiene como
objeto apoyar, recomendar, facilitar, asesorary coadyuvar enlas acciones, mecanismaos,
medidas y profocolos implementados por el Ministerio de Salud PUblica y Asistencia
Social, asi como otras dependencias del Organismo Ejecutivo para la prevencion,
contencion y mitigacion del COVID-19 y fortalecer el sistema de vigilancia y control de
los riesgos para la salud establecidos por el Departamento de Epidemiologia de dicho
Ministro. El presupuesto aprobado para el gjercicio fiscal 2020 para la COPRECOVID, se
situd en Q. 2.5 millones.

PRESUPUESTO VIGENTE Y EJECUCION PRESUPUESTARIA 2020

El Presupuesto Vigente de la Secretaria Privada de la Presidencia, incluyendo a la nueva
comision -COPRECOVID-, asciende a Q.18 millones y la ejecucion presupuestaria al 10
de diciembrese sitUa en Q. 10.5 millones de quetzales, con un porcentaje de ejecucion
del 66.67%,cabe mencionar que la ejecucion del presente ejercicio fiscal se vio limitada
por las Disposiciones Presidenciales en Caso de Calamidad Publica y Ordenes para el
Estricto Cumplimiento en la Administracion Publica del 28 de abril de 2020, que conforme
a los Decretos Gubernativos 5-2020, 6-2020 y 7-2020 del Presidente de la RepuUblica en
Consejo de Ministros, aprobados por Decreto No. 8-2020 y 9-2020 del Congreso de la
Republica, declaran y aprueban estado de calamidad publica, sin embargo con estas
acciones importantes para enfrentar el estado de Calamidad publica, debido a la
pandemia del COVID-19, se lograron economias importantes dentro del presupuesto de
la Institucion.

28 Lj%ﬁmmn@EZw%%

2020




DR ALETANDRD CIAMMATTEI

GOBIERNO (/¢
I I|GWMHENHUJN

AVANCES OBTENIDOS EN EL AREA FINANCIERA

1. La Formulaciéon presupuestaria multianual 2021-2025, se realizé bajo la metodologia
de Gestion por Resultados, en el Sistema de Contabilidad Integrada —SICOINWEB-
y Sistema de Gestion -SIGES-, respectivamente. Se elabord el Anteproyecto de
Presupuesto en el cual se plasmaron las necesidades de la Institucién y se acompand
el Plan Operativo Anual, Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo Multi Anual.
El ministerio de Finanzas Publicas, asigné a esta Secretaria un techo presupuestario
de Q.18 millones, sin embargo, por la no aprobacion del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2020, por parte del Congreso de
la Republica, serd necesario realizar la readecuacion correspondiente, de acuerdo
a las necesidades de la institucion.

Se utilizaron instrumentos de Planificacién que vincularon el Presupuesto con el Plan
Anual de Compras, con el fin de orientar el gasto con mayor certeza y obtener una
programacion real y eficiente, que permita la transparencia en el gasto publico.

2. Durante elano 2020 se fortalecieron controlesinternos en coordinacion de la Direccidon
Administrativa para eficientar la Ejecucion Presupuestaria bajo la metodologia de
Gestion por Resultados -GpR-.

3. Optimizacion del gasto, alcanzando ahorros significativosen rubros como, vidticos al
interior y al exterior, transportes de personas, asi como economias presupuestarias
en el rengldn de contrataciones 029, asi mismo se procurd la equidad distributiva y
el uso racional de los recursos, con el fin que los recursos financieros del gobierno,
fueran reorientados por medio del Ministerio de Finanzas PUblicas a las necesidades
y prioridades del gobierno.

4. Seregularizd en su totalidad la Cuenta Contable 1134-07-03 “Fondos de Donaciones”
de la Donacién BID-ATN/SF-8138-GU Programa de Apoyo a la Comisidn Nacional
para la Transparencia y Contra la Corrupcidon por un monto de US$ 150,000.00 suscrita
a esta Secretaria Privada de la Presidencia el 29/01/2003.

5. Al 10 de diciembrese alcanzé el 66.67% de la ejecucion presupuestaria, debido a
las Disposiciones Presidenciales expuestas anteriormente, este monto podria variar al
cierre del ejercicio fiscal.
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SITUACION PRESUPUESTARIA AL MES DE DICIEMBRE 2020

El presupuesto vigente de la Secretaria Privada de la Presidencia para el ejercicio
fiscal 2020 al 10 de diciembre,asciende a la cantidad de Q18,000,000.00 integrados
de la siguiente manera: Q14,500,000.00, de los cualesQ.14,420,000.00 corresponden
a funcionamiento y Q. 80,000.00 corresponden a inversién (equipamiento), asi como
Q3,500,000.00 a la COPRECOVID.

El presupuesto de la Institucion, contempla las erogaciones que la Secretaria Privada de
la Presidencia realiza para el pago de salarios, prestaciones laborales, indemnizaciones,
compra de suministros, bienes y servicios en su respectivo programa y actividades para
el ano 2020.

Al momento de la elaboracion del presente informe (10 de diciembre de 2020), la
ejecucion presupuestaria se situa en un monfto deQ 12,000,685.67 lo cual representa el
66.67% de ejecucion; este dato podria tener una minima variacion al cierre del ejercicio.
A continuacion, se detalla de la ejecucién por grupo de gasto:

SECRETARIA PRIVADA DE LA PRESIDENCIA

PROYECCION POR GRUPO DE GASTO A DICIEMBRE 2020
(Cifras en Quetzales)

. Re-
o, -
Descripcion Vigente Ejecutado % Eje presen-
tacion
TOTAL (A + B) 18.000.000.00 12.000.685.67 5,999,314.33 66.67 100.00
A Programa 13 “Gestién Privada Presidencial” 14,500,000.00 10,795,129.79 | 5 704 870.21 59.97 80.56
000 Servicios Personales (Sueldos y prestaciones) 11,104,808.00 9,159,813.15 1.944.994.85 50.89 61.69
Servicios no Personales (Servicios basicos, mante-
100 | Nimientos, viaticos, otros) 1,230,560.00 344,032.27 | ggg 597,73 1.91 6.84
Materiales y Suministros (Alimentos, Toner, com-
200 | pustible, papeleria y ttiles) 857,081.00 348,800.95 | 505 780,05 1.94 4.76
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles (Equipo _
300 | 4e Oficina, Equipo de Cémputo) 105,000.00 105,000.00
400 Transferencias Corrientes (Indemnizaciones) 1,132,551.00 942,483.42 190.067.58
900 Asignaciones Globales (Sentencias Judiciales) 70,000.00 - 70.000.00
Programa 94 “Atencién por Desastres Naturales
B |y Calamidades Publicas” 3,500,000.00 1,205,555.88 | 5 994 444.12
000 Servicios Personales (Sueldos y prestaciones) 2,200,429.00 1,034,230.51 1.166.198.49
Servicios no Personales (Servicios basicos, mante-
100 nimientos, viaticos, otros) 505,160.00 52,198.33 452,961.67
Materiales y Suministros (Alimentos, Toner, com-
200 | \stible, papeleria y dtiles) 294,826.00 84,909.05 | 549 916.05
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles (Equipo
300 | ge Oficina, Equipo de Computo) 432,751.00 34,217.99 | 398 533 01
400 Transferencias Corrientes (Indemnizaciones) 66,834.00 - 66,834.00
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SECRETARIA PRIVADA DE LA PRESIDENCIA

Ejecucion Presupuestaria por Grupo de Gasto
Periodo enero a diciembre 2020

61.69%

m Servicios Personales ® Servicios no Personales = Materiales y Suministros
» Equipo ® Transferencias Corrientes = Asignaciones Globales
= COPRECOVID

Presupuesto Vigente por Programas
Periodo enero a diciembre 2020

19.44% =

® Programa 13 "Gestién Privada Presidencial”

® Programa 94 "Comision Presidencial de Atencidn a la Emergencia COVID-19"

oo do Gustian | 31

2020



DR ALEJTANDRD CIAMMATTEI

GOBIERNO (/¢
I‘I GUATEMALA

Grdfica Comparativa del Presupuesto Vigente y Ejecutado
Periodo enero a diciembre 2020
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Grdafica Comparativa del Presupuesto Ejecutado por Grupo de Gasto
Periodo enero a diciembre 2020
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La Unidad de Informacién Publica de la Secretaria Privada de la Presidencia es la
encargada del cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley de Acceso
a la Informacién Publica, creada por medio del Decreto 57-2008 del Congreso de la
Republica, el 21 de abril de 2009.

En cumplimiento al mandato de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, esta Unidad
presta un servicio de atencién al ciudadano de forma oportuna efectiva, respondiendo
cada consulta y solicitud de informacién con eficacia y transparencia, cumpliendo con
la entrega al solicitante de lo requerido en los plazos establecidos sobre informacién
institucional.

Es importante mencionar que se ha cumplido con todas las sugerencias y
recomendaciones presentadas por la Secretaria de Acceso a la informacién del
Procurador de los Derechos Humanos como ente rector, asi como de la Comision
Presidencial confra la Corrupcion, quienes verifican y contribuyen, no solo al
cumplimiento de la normativa, sino a proponer nuevas técnicas y procedimientos que
favorezcan la fransparencia y la rendicion de cuentas a la poblacion.

Cabe senalar que la actualizaciéon constante de la informacién en la pdgina web
institucional, facilita al usuario, la informacion, estadisticas, movimientos financieros,
detalles de pago de personal, compras directas, procesos, manuales y la proyecciéon de
planificaciéon para el ano en curso, trabajo realizado en coordinaciéon con la Direccidon
de Informdtica.

Derivado de la calidad de informacién generada, el ciudadano no necesita incurrir en
gastos para presentarse fisicamente a la institucion, reflejo de esto es que en el presente
ano se ha atendido unporcentaje altode solicitudes por correo electrénico que equivale
al 89% y un menor niUmero de solicitudes presenciales que corresponde un 11%.

Lo anterior se hace posible gracias al compromiso y respaldo de las autoridades, cuyo
propdsito es cumplir con la sociedad guatemalteca en general, a través del servicio
personalizado fransparente y sistemdtico que facilita la entrega de la informacion
requerida.

La Unidad de Informacion Pudblica vela por el cumplimiento de la Ley y su normativa,
con el firme propdsito que la poblacidn cuente con datos, informes que contribuyana

la rendicidn de cuentas.
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En virtud de lo contenido en el Decreto No. 114-97, Ley del Organismo Ejecutivo,
articulo 24, la funcién de Control Interno estard a cargo de la Unidad de Auditoria Interna
-UDAI-; y de lo contenido en el Acuerdo Gubernativo 108-2015, Reglamento Orgdnico
Interno de la Secretaria Privada de la Presidencia, articulo 18, la Unidad de Auditoria
Interna es el érgano de control interno y de apoyo directo al Despacho Superior, en
consecuencia, la Unidad de Auditoria Interna elabord el Plan Anual de Auditorias a
realizar en el gjercicio fiscal 2020, orientadas a fortalecer el confrol interno, mejorando
los controles existentes e implementando los que se considere convenientes, verificar la
confiabilidad y/o grado de razonabilidad de la informacion generada por las distintas
dreas administrativasy en generaly verificar silos recursos asignados fueron administrados
y ejecutados con eficiencia, eficacia, economia y transparencia, en cumplimiento a las
leyes y normativas vigentes.
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PRINCIPALES RESULTADOS

e 5 auditorias integrales (financieras)

Relacionadas a evaluar la ejecucion presupuestaria y calidad del gasto, en
donde se revisaron los procesos administrativos, asi como el cumplimiento de la
normativa legal vigente, segun la documentaciéon adjunta a los Comprobantes
Unicos de Registro.

® 4 auditorias de Gestion

En donde se revisdé el contenido de expedientes de personal permanente y
personal por contrato, controles de marcaje, permisos, suspensionesy vacaciones;
verificacion de registros de libros auxiliares de almacén; registros auxiliares de
control de correspondencia; y presentacion y cumplimiento de Plan Operativo
Anual y Plan Anual de Compras del ano 2020.

® 2 Exdmenes Especiales

En donde se realizaron arqueos del Fondo Rotativo Institucional y Fondo de Caja
chica, asi como arqueo de cupones de combustible, estableciendo que los
mismos son administrados con eficiencia, eficacia, economia y transparencia.

® Una Auditoria de Informdtica

En donde se revisaron los procesos de la Direccidon de Informdtica, seguridad
fisica del area de informdtica y sistemas computarizados, asignacion de usuarios
y confrol y mantenimiento de equipo, determinando que las mismas estdn
realizadas de acuerdo a los procedimientos establecidos.
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e Compras directas con oferta electrénica

Se realizdé revision de los procesos de compra directa con oferta electrénica
del Servicio de telefonia celular y adquisicion de combustible por medio de
cupones, constatando que los mismos se realizaron en estricto cumplimiento
de lo establecido en la Ley de Confrataciones y su reglamento, asi como de la
normativa interna.

Dentro de las revisiones realizadas, se verificaron los gastos de nédminas de personal y
néminas de contratacion de servicios profesionales y técnicos, asi como de los gastos
de funcionamiento realizados por la Comision Presidencial de Atfenciéon a la Emergencia
COVID-19.

De conformidad con los resultados de la aplicacién de las pruebas y procedimientos
de Auditoria, se determiné que los gastos efectuados se realizaron a través de
procedimientos oportunos, consistentes y confiables que garantizan la generaciéon de
informacion financiera dagil, oportuna y confiable para la toma de decisiones por parte
de la Administracion, asi mismo se logré establecer que se cumplen los procedimientos
administrativos internos que permiten que las actividades administrativas se realicen
adecuadamente, habiendo informado el resultado de cada auditoria a la Secretaria
Privada de la Presidencia de la Republica por medio de informes individuales
correspondientes.
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Clinidad de Genero

En cumplimiento a lo que prescribe el Acuerdo Gubernativo nimero 260-2013, de
fecha 27 de junio de 2013, la Unidad de Género es la responsable de coordinar y servir
de enlace técnico con la Secretaria Presidencial de la Mujer, asi como de impulsar la
formulacion e implementacién de politicas, planes y programas bajo los principios de
igualdad y no discriminacion.

Durante el ano 2020, la Unidad de Género de la Secretaria Privada de la Presidencia
llevé a cabo las siguientes actividades:

e Sereadlizaronreuniones de trabajo del Consejo Consultivo de la Secretaria Presidenciall
de la Mujer -SEPREM-, con la finalidad de obtener informacion sobre los lineamientos
a seguir parala vinculacion de la Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral
de las Mujeres -PNPDIM- y fortalecimiento de las Unidades de Género.

e Se participd en la capacitacidon del “Clasificador Presupuestario con Enfoque de
Género -CPEG-", con el objetivo de adquirir conocimientos sobre los procesos que
se realizan para la utilizacidon del clasificador presupuestario.

e Se continudé con el proceso de sensibilizacion en género conmemorando el Dia
Internacional de la Mujer y Dia Internacional del Hombre.

Con el objetivo de dar seguimiento al eje de Mecanismos institucionales de la Politica
Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres -PNPDIM- se llevaron a cabo
las siguientes actividades:

e Se coordind un taller con la Direccion de Recursos Humanos y la Secretaria Contra la
Violencia Explotacién y Trata de Personas sobre Violencia Sexual con el objetivo de
brindar informacion al personal de la Secretaria Privada de la Presidencia sobre los
tipos, causas, consecuencias y la forma de intervencidén ante un caso de violencia
sexual.
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La Unidad de Planificacion eslaresponsable de lo concerniente ala planificacion,
seguimiento y evaluacion del desarrollo institucional, dentro de sus principales funciones
se pueden destacar las siguientes:

a) Coordinar la elaboracion de los planes operativos anuales, multianuales y los
estratégicos institucionales,

b) Juntamente con la Unidad de Administracién Financiera en la formulacion del
anteproyecto de presupuesto institucional anual,

c) Evaluar el impacto del plan estratégico institucional y establecer de acuerdo a
los objetivos estratégicos e institucionales las unidades de medida y relaciones
financieras que permitan definir fécnicamente los indicadores de su gestion.

Para el ejercicio fiscal 2020 se elabord el Plan Operativo Anual y Plan Operativo
Multianual, de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Secretaria de Planificacion
y Programaciéon de la Presidencia y del Ministerio de Finanzas Publicas, en el marco de
Gestion por Resultados.

Derivado de las modificaciones presupuestarias realizadas por la Unidad de
Administracion Financiera, se realizé la evaluacion correspondiente y como resultado se
realizaron 2 modificaciones a las metas fisicas e indicadores.

Se coordind la programacion cuatrimestral de metas fisicas, y su respectivo seguimiento
mensual y cuatrimestral a la ejecucion fisica de metas a nivel de productos, vy
subproductos, como resultado se presentaron 12 informes mensuales y 3 informes
cuatrimestrales con los comprobantes correspondientes a las distintas dependencias
de acuerdo a la normativa vigente.

En coordinacién con la Unidad de Administracion Financiera -UDAF- de la Secretaria
Privada de la Presiencia se formuld el anteproyecto de presupuesto para el ejercicio
fiscal 2021 y multianual 2021-2025.
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Como parte de la Politica General de Gobierno del Presidente Alejandro Giammattei
Falla y respondiendo a los deberes del Estado para garantizar a los habitantes de la
Republicala proteccion de la vida, la Comision Presidencial de Atencion ala Emergencia
COVID-19, desde el inicio de su creaciéon ha realizado esfuerzos en la coordinacién con
el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio de Educacion y demds entes
del Organismo Ejecutivo en la contencion, mitigacién y prevencion de contagio de
COVID-19 en el pais, paralo cual se implementaron acciones, mecanismosy herramientas
que dieron como resultado la contencién y control de la epidemia en el pais.

La Comision Presidencial de Atencion a la Emergencia COVID-19, promueve el
fortalecimiento del sistema de vigilancia y control de los riesgos para la salud establecidos
por el Departamento de Epidemiologia del Ministerio de Salud Pubica y Asistencia Social,
para lo cual se apoyd y asesord para lograr

Es por ello y para dar cumplimiento a lo preceptuado en el numeral 5 del Articulo10 de
la Ley de Acceso a la Informaciéon PUblica, la presente memoria de labores describe
losresultados obtenidos en el cumplimiento de los objetivos y atfribuciones de la Comision
Presidencial de Atencion a la Emergencia COVID-19, durante el ejercicio fiscal 2020.

A lo largo del ejercicio fiscal 2020 todas la Direcciones y personal Administrativo que
conforman la Comisidén, implementaron actividades, mecanismos y procedimientos
para la consecucion del objeto de creacion de la misma.
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Kesullades del gericio fiscal 2020

Bajo el enfoque de proteger la vida humana desde su concepcidon la Comisidon
Presidencial de Atencion a la Emergencia COVID-19, a través de cada una de sus
Direcciones implemento y coadyuvo a la consecucion del objeto de creacion de la
misma, obteniendo como resultado los siguientes logros:

1. Informacidén sobre la situacion de la pandemia COVID-19 como una enfermedad
que afecta al mundo y a Guatemala.

Elnuevo coronavirus SARS-CoV-2 fue reportado ala Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) como causante de infecciones pulmonares en China el 31 de diciembre de
2019. Luego de confirmarse su transmision de humano-a-humano, la OMS lo declard
una emergencia internacional con dimension de pandemia el 11 de marzo del 2020.
Desde enfonces mds de 50 millones de personas han sido infectadas a nivel mundial,
y 1.2 millones han fallecido.

El primer caso de COVID-19, fue reportado en Guatemala el 13 de marzo del
2020. El Gobierno de Guatemala respondid rdpidamente con una estrategia de
contenciéon que incluyd un confinamiento a través de la promulgacién de un Estado
de Calamidad y toque de queda el 16 de marzo del 2020. Adicionalmente, el 16
de abril del 2020, Guatemala implanta el uso obligatorio y en todo momento de la
mascarilla como estrategia de prevencion de la transmisiéon del COVID-19. A partir
de la segunda semana de mayo del 2020, la primera oleada de la epidemia se
observa en las regiones metropolitana y central del pais, para luego llegar al pico
en junio-julio del 2020 y diseminarse a todos los departamentos y municipios del pais.
Para noviembre del 2020, Guatemala ha reportado 115,000 casos confirmados de
COVID-19 y 3,800 muertes.

Tomando como denominador la poblacién del ultimo Censo Nacional 2018,
de 16,858,333 habitantes, los casos confimados reportados constituyen 0.65%
de la poblacion de Guatemala. Para el departamento de Guatemala (regidon
metropolitana), los 55,000 casos acumulados constituyen el 1.63% de la poblacion.
Los primeros estudios de sero-epidemiologia en el drea metropolitana (Asturias et
al. Datos preliminares COPRECOVID), muestran que el 12% (de una muestra de 459
personas), fienen ya anticuerpos contra el SARS-CoV-2, sugiriendo que el nUmero de
infecciones en esta drea ha sido 7-10 veces mayor del que esta reportado.
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2. Medidas gubernamentales para garantizar la proteccién de la persona y de la vida
humana en el marco de la pandemia. Etapas (prevencién, atenciéon, contencion,
recuperacion).

2.1. Tablero de informacién epidemiolégica:

La contencidon, mitigacion y control de la emergencia nacional provocada por la
epidemia del virus SARS-COV-2 requiere informacién oportuna, veraz y que permita
el monitoreo de las tendencias de casos, los grupos mdas afectados, y evaluar las
acciones de salud publica en proteccion a la poblacion de Guatemala. La Comisidn
ha frabajado desde junio del 2020 en la evaluacion, auditoria y procesamiento y
andlisis de los datos epidemiolégicos necesarios para evaluar la tendencia de los
casos, su mortalidad, la ocupacién hospitalaria y la capacidad de diagndstico y
trazabilidad de la epidemia.

Sumado a esto, buscando abonar al esfuerzo por el acceso a la informacidn certera
y fransparente, se disend el tablero de informacion epidemiolégica en coordinacion
con la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS). Dicho tablero permite
realizar una evaluacion rapida del estado de la epidemia hasta un nivel municipal,
departamental, y nacional, asi como evaluar de forma diaria el nUmero de casos
confirmados, tamizados, fallecidos, todos estratificados por sexo y grupo de edad.
Se puede enconftrar la serie de tiempo del desarrollo de la epidemia para trazar
curvas de tendencia. Todos los datos que se encuentran en el tablero se pueden
descargar en formato editable y son accesibles pUublicamente.

2.2. Sistema de alertas sanitarias:

Durante el mes de Julio, y basado en un andlisis de estrategias, practicas de salud
publica efectivas y adaptando la realidad nacional, la Comisidn propuso el Sistema
de Alertas Sanitarias para el monitoreo de la epidemia COVID-19, el cual es un
instrumento que, mediante la medicion periddica de tres indicadores de impacto
y dindmica de transmision a nivel comunitario, permite establecer un cdlculo de
alertas sanitas con base en el nivel de riesgo para la poblacion. Los tres indicadores
que se utilizan brindan informacion acerca de la incidencia de la enfermedad,
la intensidad del contagio y la fendencia de la epidemia. Dichos indicadores son
evaluados cada 14 dias de la siguiente manera:
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Indicador por 14 Puntaje
dias

Incidencia de casos <15 15-25 >25-55 >55
confirmados de CO-
VID-19 por 100,000
habitantes

Porcentaje de prue- <5 5-15 >15-25 >25
bas SARS-CoV-2
positivas

0.5 1 1.5 2
Numero de pruebas >0.8 >0.6- 0.4-0.6 <0.4
por 1000 habitantes 0.8
por dia

El puntaje obtenido por cada municipio permite establecer el color de alerta en el
que se encuentra la localidad durante los siguientes 14 dias, asi como las medidas
gue cada sector social y econdmico debe seguir para resguardarse de la epidemia.

2.3. Estrategia de encajonamiento:

La COPRECOVID en coordinaciéon con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social ha trabajado con los gobernadores departamentales y alcaldes municipales
en una estrategia denominada “encajonamiento”. Dicha estrategia, fiene como
objetivo principal la reducciéon de la transmision del SARS-CoV2 a través de identificar
oportunamente casos y sus contactos, aislarlos y asi evitar que el contagio se
expanda en una comunidad o centro de trabajo. La estrategia de encajonamiento
consiste en aumentar la capacidad de procesamiento de pruebas de los municipios
que permita la deteccidon de casos activos, mejorar la calidad del aislamiento de
casos positivos y promover el rastreo de los contactos con el objetivo de reducir
la transmisidon del virus. Adicionalmente se ha promovido la implementacién de
Centros de A por dos (02) meses por dos (02) meses tencidn Respiratoria (CAR),
Centros de Aislamiento Temporal y fortalecimiento a la estrategia de rastreo de
contactos. Hasta el momento, el programa piloto iniciado en la Municipalidad de
Guatemala, ha instalado mas de 20 CAR llamados Centros de Bienestar Respiratorio
en la Ciudad de Guatemala. Esta estrategia de expansion de la atencion primaria,
que provee pruebas y tamizaje clinico rdpido a la poblaciéon, ha logrado expandirse
a la provincia, con la instalacién de 12 centros de atencidon respiratoria en los
departamentos de Totonicapdn, Huehuetenango, Quiché, Solold, Jutiapa, Baja
Verapaz, Quetzaltenango y Sa N Marcos.
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3. Protocolos formulados para la reapertura del pais y reactivacion econdémica.

3.1. Apertura del Aeropuerto Internacional La Aurora -AlLA-:

Para la reapertura segura del AILA, se elabord una herramienta consistente en una
lista de verificacion contextualizada parar el pais de OACI (Organizacion de Aviacion
Civil Internacional), especialmente de CART (Equipo Especial para la Recuperacion
de la Aviacion dentro del marco de Covid-19). (https://www.icao.int/covid/cart/
Pages/Airports-Module.aspx). Mediante esta lista de verificacion se fue guiando, en
forma objetiva y medible, el frabajo del equipo del AILA asignado para la reapertura
hasta llegar a un punto aceptable desde el punto de vista sanitario, cumpliendo
con la legislacion relevante de Guatemala y con estdndares internacionales de
aviaciéon civil. De igual, manera su Protocolo Sanitario fue revisado y modificado,
para cumplir con estos estdndares. Todo el proceso de reapertura se acompand
mediante visitas técnicas de revision de documentacion y recorridos de inspeccion
a todas las dreas de AILA. Paralelamente se realizé un trabajo en conjunto con la
Direccion General del Sistema de atencion Integral en Salud -DGSIAS-Departamento
de Epidemiologia, Unidad de Gestidon de Riesgos del MSPAS, para la elaboracion,
aprobacién y publicacion de las guias de vigilancia epidemioldgica de los viajeros,
contenida en el “Lineamiento nacional para la prevenciéon de COVID-19 para vigjes
internacionales hacia y desde Guatemala™.

3.2. Retorno seguro a las escuelas:

En el dmbito del retorno seguro de centros educativos, se trabajdé en primer
término con la reapertura de las Instituciones de Educacién Superior, que incluyen
universidades y centros de capacitacion técnica como el INTECAP. Se sostuvieron
varias reuniones virtuales con la Comision especial creada por el Foro de Rectores
para atencién de Covid-19; compuesta por los rectores de la Universidad de San
Carlos de Guatemala y seis universidades privadas y el Director del INTECAP. Se
trazaron y establecieron los lineamientos bdsicos de protocolos, hasta finalizar con la
elaboracioén y publicacion del Acuerdo Ministerial 233-2020 “Normas de reapertura
segura de las Instituciones de Educacion Superior y Centros de Capacitacion Técnica
durante la epidemia de SARS-Cov-2" por el Ministerio de Salud PUblica y Asistencia
Social. Asi mismo, se realizd una investigacion y andlisis de las mejores estrategias y
practicas sobre el retorno a la escuela en otros paises, con el objetivo de conocer
y dar seguimiento a las mejores prdcticas a nivel internacional que fundamenten
las recomendaciones al MINEDUC, basadas en evidencia. Al mismo tiempo, se
realizaron varias reuniones de entendimiento con diferentes grupos del sector para
conocer su Vvision sobre el retorno a clases en el contexto nacional. Como parte de
las acciones de asesoria, durante el mes de octubre se realizé la revision técnica de
la version preliminar del “Plan de Regreso a Clases” incluyendo ocho protocolos para
implementar en el Ciclo 2021, emitido a COPRECOVID por el MINEDUC. Se presentd
un informe con recomendaciones técnicas, desde el punto de vista sanitario y
basadas en la evidencia internacional disponible al momento, que coadyuven
para que el retforno a clases sea un proceso seguro, minimizando los riesgos de
contagio para toda la comunidad educativa. También se participd en uno de los

. s

eventos organizados por el MINEDUC para la validacién de los protocolos. Se trabajé
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estrechamente con la Unidad de Gestion de Riesgo del MSPAS, cuyos representantes
participaron y brindaron su opinidén técnica durante las reuniones sostenidas con el
Viceministro Técnico de Educacion y el equipo técnico del MINEDCUC encargado
de la elaboracion de los protocolos.

4. Acciones redlizadas junto al Ministerio de Salud PuUblica y Asistencia Social y
Gobiernos locales

Las principales acciones para contener y mitigar el contagio del virus SARS-Cov-2,
desarrolladas en coordinacion con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
en el nivel local han sido las siguientes:

a) Apoyo técnico al Ministerio de Salud PUblica y Asistencia Social en la elaboracion
de los Acuerdos Ministeriales 208-2020 y 223-2020, asi como los lineamientos vy
guias normativas para la implementacion de centros de aislamiento temporal,
estrategia derastreo y seguimiento de contactosy centros de atencidonrespiratoria
y el fortalecimiento de la busqueda activa de casos a nivel nacional.

b) Visitas técnicas a los departamentos de Quefzaltenango, Totonicapdn,
Huehuetenango y Alta Verapaz, para promover de forma conjunta entre
autoridades sanitarias, gobernaciones departamentales y autoridades
municipales, la Implementacion de la estrategia de encajonamiento, la cual
consiste en aumentar capacidad de procesamiento de pruebas de los municipios,
mejorar la calidad del aislamiento de casos positivos y promover el rastreo de
contactos. Durante esto vigjes se ha promovido la implementacion de Centros
de Atencioén Respiratorio, Centros de Aislamiento temporal y fortalecimiento a la
estrategia de rastreo de contactos.

c) Asistencia técnica al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y las
Direcciones de Area de Salud de Totonicapdn, Huehuetenango, Quiche, Solold
Jutiapa, Baja Verapaz, Quetzaltenango y San Marcos en la implementacién de
12 centros de atencidon respiratoria, que permitird aumentar la capacidad de
realizar diagndsticos rdpidos en municipios con baja tasa de pruebas diarias y
alta densidad poblacional. Se realizaron visitas de seguimiento a los municipios
de Coafepeque, Malacatdn, Quetfzaltenango, San Francisco el Alto, Solold,
Chichicastenango, Huehuetenango y Tecpdn; durante las visitas se logro
la instalacion y funcionamiento de los Centros de Atencion Respiratoria de
Coatepeque, Quetzaltenango y Tecpdn; se dejaron coordinaciones y acuerdos
establecidos con los alcaldes de San Francisco el Alto y la Direccidon de Area de
Huehuetenango, para la apertura de los centros de atencion respiratoria en San
Francisco el Alto, Barillas y San Pedro Soloma. Adicionalmente en el municipio de
Totonicapdn se habilito un centro de aislamiento temporal mévil que servird para
dar atencién en todo el departamento.
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d) En coordinacién con la Municipalidad de Guatemala y la Direccion de drea
de Guatemala Central se participd en los ensayos de reapertura del tfransporte
extraurbano, realizados enlas terminales de CENTRANORTE, CENMA y Terminal del
Trébol, como parte de este esfuerzo conjunto se realizaron, revisiones conjuntas
que permitieron la identificacion de mejoras en el proceso de reapertura del
transporte extraurbano.
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e) En coordinacién con la Municipalidad de Guatemala, la Muncipalidad de
Mixco, la Procuraduria de los Derechos Humanos y el Ministerio de Salud PUblica
y Asistencia Social, se procedié a realizar participacion en la verificacion de
cumplimiento de los protocolos del transporte urbano, estas acciones han
permitido al MSPAS con apyo de COPRECOVID en la actualizacion de la Guia
Técnica 6E que rige el funcionamiento de este tipo de tranporte a nivel nacional.

i Municipalidad de Guatemala &
~ 7h-@

Junto a representantes de Coprecovid, el Ing.
José Eduardo Silva; Centros para el Control y
la Prevencion de Enfermedades, Dr. Rafael
Chacon y Dra. Emily Zielinski; Unidad de
Gestidn de Riesgo del Ministerio de Salud
Pulblica y Asistencia Social, Daniel Carballo;
Procuraduria de los Derechos Humanos,
Edgar Guerra; Direccién de Area de Salud
Central, Dr. Augusto Contreras, a través del
Plan AVE, se presentaron los resultados

parciales del ejercicio de verificacion de
cumplimiento de protocolos para rutas largas
de occidente.

5. Conferencias de prensa

Se readlizaron diversas conferencias de prensa, en las cuales se abordd el
comportamiento, trazabilidad y positividad de la epidemia COVID-19 en el pais,
cuya principal finalidad fue mantener informada a la poblacién acerca de todas
y cada una de las acciones emanadas por parte del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social con el acompanamiento de la COPRECOVID.
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A continuacion, se presenta el detalle de las fechas en las cuales se requirid la
participacion de los medios de comunicacioén para llevar a cabo las conferencias:

Conferencia de Prensa

Numero Fecha
1 17/07/2020
2 04/08/2020
3 11/08/2020
4 18/08/2020
5 25/08/2020
6 01/09/2020
7 08/09/2020
8 16/09/2020
9 22/09/2020
10 30/09/2020
11 05/10/2020
12 13/10/2020
13 26/10/2020
14 19/11/2020
15 26/11/2020
16 01/12/2020

6. Apoyo de la Comision Presidencial de Atencién a la Emergencia COVID-19 en
elaboraciéon Acuerdos Ministeriales para el control, mitigacién y contencién de la
epidemia en el pais

Para dar cumplimiento con el objeto de creacion de la Comisién Presidencial de
Atencion a la Emergencia COVID-19, esta apoyd, recomendd, asesord y coadyuvo
en las acciones, mecanismos, medidas y protocolos implementados por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social, asi como otras dependencias del Organismo
Ejecutivo para la prevencion, contencion y mitigacion del COVID-19, y fortalecer el
sistema de vigilancia y control de los riesgos para la salud establecidos.

Denfro del acompanamiento brindado al Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, asi como a otras dependencias del Organismo Ejecutivo, la Comision apoyd
y asesord en la elaboraciéon de Acuerdos y Normas que se detallan a continuacion:
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cuerdo Numero Nombre del Acuerdo

187-2020 Aprobar el Sistema de Alertas Sanitarias para la Atenciéon
de la Epidemia SARS COV-2 (COVID-19)

229-2020 Sistema de Alertas Sanitarias para la Atencién de la
Epidemia COVID-19.

233-2020 Norma de reapertura segura de las Instituciones de
Educacién Superior y Centros de Capacitacion Técnica
durante la Epidemia de SARS-CoV-2 (COVID-19).

234-2020 Modificar el anexo del Acuerdo Ministerial 229-2020 que
aprueba el Sistema de Alertas Sanitarias para la Atencion
de la Epidemia COVID-19

261-2020 Normas Sanitarias para la Congregacién Segura de
Grupos de Personas durante la Epidemia de SARS-CoV-2
(COVID-19)

Por publicar Acuerdo Marco de Regulacién del Retorno Seguro a

Clases para el ciclo Escolar 2021

7. Estrategia de Encajonamiento del COVID-19

Se trabajo en conjunto con el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
Gobernadores y la COPRECOVID en una estrategia que permitiria hacer pruebas
que ayuden a detectar los casos positivos, seguido de un aislamiento y cuarentenas
para que no lo fransmitan a otfras personas, ademds de rastrear a los contactos para
romper el ciclo de transmision.

Para llevar a cabo dicha estrategia es necesario seguir al menos los siguientes cuatro
PAsOs:

a) Diagnosticar: hacer las pruebas necesarias para la identificacion de los casos
positivos de coronavirus.

b) Aislar. evitar que tengan contacto con otras personas para detener la
propagacion del virus.

c) Rastrear: ubicar a las Ultimas personas con las que tuvo contacto cercano
para determinar dénde se produjo el contagio o si hay mdas personas con la
enfermedad.

d) Tratar: durante la cuarentena se debe darla atenciéon oportuna alos pacientes
leves, moderados y severos.
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El encajonamiento del coronavirus es clave para confrolar la epidemia y mantenernos de
una manera baja en términos de casos.

|

m Estrategia para Encajonar al COVID-1¢

[l .
.

Aislar

Rastreo

—=
= »

8. Acciones de la Comision Presidencial de Atenciéon a la Emergencia COVID-19,
comprendidas del 25 de noviembre al 31 de diciembre del ano 2020.

a) Se dardn conferencias de prensa con una periodicidad de quince dias, en las
que se abordard el tema de la situacion actual de la epidemia del COVID-19
en el pais.

b) Se trabajard en conjunto con el Ministerio de Educaciéon en el Acuerdo Marco
que regird el retorno seguro a clases para el ano 2021.

c) Se participard como Vicepresidente del Comité Nacional de Coordinacion
para la Vacunacion COVID-19 en el pais.
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Reunidon de trabajo para creacion Apoyo en el domo para la elaboracion de
COPRECOVID cajas “Juntos saldremos adelante”

Donacidon a Rotarios de Escuintla
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Doctor Erwin Asturias
Director Ejecutivo
COPRECOVID
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Distribucion geografica de indicadores del tablero
de alertas sanitarias para Guatemala al 4/12/20

- >/ Municiios hacia alerta roja
* 1 mumicipins de Sacatepéquer
* hntigua Guatemaka
* 3 municipios de Chimaltenangn
* 5 municipigs de Quetzaltenango
* (udad e Quetzaltenango
* 8 municipios de San Marces
* Alta Verapar, lzabal Petéay
Chiguimula

-

Porcentaje de ocupacion de los intensivos {207 camas) =
para COVID-19 de los hospitales nacionales en
Guatemala
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